Die benutzerfreundliche Reiseburoverwaltung
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+ Zeitsparend + bedienerfreundlich+ praxiserprobt+ individuell + einfach+ kompetent +
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REISEN 2.1

Die benutzerfreundliche Reiseburoverwaltung
“Aus der Praxis - fur die Praxis”

REISEN 2.1 ist eine praxiserprobte Losung fiir die Verwaltung lhrer
Reisebiirokartei. Das Programm umfaft alle wichtigen Funktionen von der
Stammdatenerfassung bis zur Rechnungserstellung. Die Bedienung ist
einfach und durch die gewohnte Windows-Oberflache leicht zu handhaben.
Durch einfache Anwendbarkeit und rasche Einfiihrung erleichtert lhnen
REISEN 2.1 die Biiroarbeit.

Mit einem Wort: DIE CRM-LOSUNG, die in jedes Reisebiiro gehort.

Wir sind ein osterreichisches Unternehmen, das sich durch Kompetenz
und durch personliche Betreuung auszeichnet.

IHRE INDIVIDUELLEN WUNSCHE SIND UNS WICHTIG.



Funkfionsubersicht

Stammdaten:

- Erfassung aller relevanten Daten wie Veranstalter,
Staaten, Flughafen, usw

- Buchungsarten sind die Leistungen, die einem Kunden
verrechnet werden

- Informationsarten dienen zur Beurteilung der Interessen
eines Kunden und kénnen dann-fiir Ausschreibungén |
verwendet werden (z.B. Weihnachtskarten) I-Ii I

F |'|| '

Kundenkartei: | Al

- Alle notwendigen Daten eines Kunden und seiner Mit- |
reisenden Somr h i

- Zuordnung von Informationsarten, - =

- Ubersicht (iber bereits gebuchte Reis_e"'n -._"-::._

- Verwaltung von-Anfragen und Planungen- *, o

- Terminverwaltung.mit automatischer Alarmfunktion .__I'

- Zahlungsverwaltung mit Ausdruckmaglichkeit von
Bestatigungen, Rechnungen und Gutschriften

- Durch hinterlegte Fixtexte wird die Ausgangsrechnung’_
automatisch zusammengestellt und es brauchen nur |
die buchungsrelévanten Informiationen:eingetragen
werden 3 FE Sl

- Logbuch zum Nachverfolgen aller in der Kundenkartei
vorgenommenen Tatigkeiten

- Liste der Dokhme'n‘te,llgie dem Kunden gemailt oder
gefaxt wurden ~ F

- Gutscheinverwaltung 5

- Ausdruck-von Zahlscheinen (auch fur Anzahlupgj-'
maoglich) -

- Messung und Auswertung von Kundenfrequenzen

4

. 4 Umsatzstatistik mit Vergleich:zu

- Urhsa!l'g}isten nach Kategorien.auswertbar

[ 18 : |
14 FinanzBuchhaltung;

ER/AR-Kontrolle:

- Die Eingangsrechnungen werden erfal3t und gleichzeitig
fur die Verbuchung vorbereitet

- Gibt es bei einer Buchung keine Gutschrift durch den
Veranstalter kann diese fiir die Verbuchung generiert
werden

- Die Eingangsrechnung wird einer Buchung zugeordnet

- Aufteilung einer Eingangsrechnung auf mehrere Buchungen

- Kontrolle der Eingangsrechnungen zu den Buchungen
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1 E-ffass::&ng-'éméglichkeit der taglichen Barauslagen und
. Ausdruck des Kassaberichtes
1 -Erstellung der Schnittstellendatei fiir die Finanzbuch-

5

haltting(z.B. BMD-Finanzbuchhaltung)

Allgemeines:

- Ein variabler Listgenerator bringt individuell zusammenge-
stellte Listungen zum Vorschein

Sollten Sie trotz der vielen Funktionen noch einen
Programmwunsch haben, sind wir jederzeit gerne bereit fiir
Sie eine individuelle Anpassung vorzunehmen.

Die Firma Austerhuber bietet Innen eine umfassende Komplettldsung fur lhr Reisebl'jr.q_. Die Ldsungen sind durch

ihre flexible AnpaRbarkeit in allen Betriebsarten und -grofRen einsetzbar. Mit Austerhubger-Software erwerben Sie nicht
nur eine professionelle Anwendungssoftware sondern auch zielorientierte Runc'umbet_reuung von der Einflhrung der
Software bis zur Weiterbildung in fachlicher und anwendungstechnischer Sicht durch erfahrene Trainer und geschulte

Vor Ort Partner.

Lot
Wir wollen |hr langjahriger, zuverlassiger Partner sein, der lnnen Weiterentwicklungen-und technologische

Verbesserungen bietet.

Ja, ich mochte REISEN 2.1 kennenlernen. Bitte setzen Sie sich mit mir in Verbindung.

O Ich mochte einen unverbindlichen Vorfuhrtermin O Ich bin an weiteren Informationen interessiert

Im Fensterkuvert oder per Telefax einsenden oder ein Email an alfred@austerhuber.at schicken.

Ihr Ansprechpartner:

usterhuber Alfred

EDV-Beratung und Software
1090 wien, Liechtensteinstr. 107

4400 steyr, Schloglwiese 15
Tel. 01 / 319 27 00, Fax DwW 4

Tel: +43 664 1325553
Fax: +43 7252 91844
Email: alfred@austerhuber.at

Firma: Anschrift oder Firmenstempel



